AmBank BonusLink Card Welcome Offer Campaign
Period: 3 December 2025 to 31 March 2026

REMINDER: The Eligible Cardholder(s) (as defined below) is hereby reminded to read and understand the conditions
below and/or any updated Terms and Conditions which is available at www.ambank.com.my. If the Eligible
Cardholder(s) does not understand any of the conditions herein and/or the updated Terms and Conditions, the
Eligible Cardholder(s) is advised to discuss with the Bank’s representative for this Campaign.

1. Definition

1.1. For the purpose of this Campaign Notice, the following words and expressions shall have the meanings assigned
to them except where the context otherwise requires:

“AmBank Group” refers to all the Related Corporations and Associate Corporations of the Bank whether incorporated
within or outside Malaysia, existing now or in the future.

“Associate Corporations” shall have the same meaning assigned to it under Section 2(1) of the Financial Services Act
2013 or the Islamic Financial Services Act 2013, where applicable.

“New To Card” individuals who have not previously held a Principal credit card issued by AmBank / AmBank Islamic or
who have cancelled and reapplied for AmBank Credit Card/AmBank Islamic Credit Card-i more than twelve (12) months
since the card’s cancellation.

“Participating Credit Card” refers to AmBank BonusLink Visa Signature Card and AmBank BonusLink Visa Platinum Card.

“Principal Card” refers to the Card issued by the Bank to the Principal Cardholder.

"Principal Cardholder” refers to the person who applied as principal applicant and has been approved to hold a
Principal Card.

“Prior Notice” means a notice issued by the Bank of at least five (5) calendar days and published on the Bank’s
website at www.ambank.com.my.

“Posted Date” means the date on which the transactions are posted to the Cardholder’s Card Account.
“Related Corporations” shall have the same meaning assigned to it under Section 7 of the Companies Act 2016.
Words denoting “person” shall include living persons and, if and where applicable, body or persons incorporated or

unincorporated. Words importing the singular shall also include the plural and vice versa. Words importing the
masculine gender shall include the feminine and neuter gender.

2. Campaign

2.1 The “Campaign” means “AmBank BonusLink Card Welcome Offer Campaign” is jointly organised by BonusKad
Loyalty Sdn Bhd with the Registration No: 199701022703 (438200-T) (“BonusLink”), and AmBank (M) Sdn Bhd
with the Registration No: 196901000166 (8515-D) (collectively referred to as “the Organisers”).

3. Campaign Period

3.1. This Campaign will commence on 3 December 2025 and ends on 31 March 2026, both dates inclusive
(“Campaign Period”). The Bank reserves the right to vary or amend the duration of the Campaign Period with
Prior Notice.
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AmBank BonusLink Card Welcome Offer Campaign
Period: 3 December 2025 to 31 March 2026

Eligibility

“Eligible Cardholder(s)” is defined as New-To-Card customer applying one of the Participating Credit Card
applied through any of the Bank’s channels as the Principal cardholder.

The following persons are NOT eligible to participate in this Campaign:-

(a)
(b)

(c)
(d)

(e)

Existing AmBank Credit Card cardholder(s) including staffs whether permanent or contract within the
AmBank Group.

A former AmBank Credit Card Cardholder(s) whose credit card was cancelled less than twelve (12)
months prior to the start of the Campaign Period and re-applying for a Principal Participating Credit Card
under this Campaign;

Any newly approved AmBank Credit Card/ AmBank Islamic Credit Card-i that has been suspended,
cancelled or terminated during the Campaign Period;

Cardholder(s) who is in default of payment of sums due or suspected of committing any fraudulent,
unlawful and illegal acts in relation to the cardholder’s Credit Card account, and/or any other facilities or
services with the Bank;

Cardholder(s) who have participated or are participating in any other concurrent AmBank Credit
Card/AmBank Islamic Credit Card-i sign-up/acquisition promotion via any other channels by the Bank.

The applicants may be eligible to receive the reward stated in clause 6.2 below. For avoidance of doubt,
applications from non-AmBank websites such as RinggitPlus or any other digital channels are not eligible
for this Campaign.

Subject to the Eligible Cardholder’s available credit limit, the Eligible Cardholder may request to transfer
credit card/credit card-i balances from other banks or financial institutions to Participating Credit Card(s)
and convert the balance into monthly instalments. The minimum amount for the Balance Transfershall be
Ringgit Malaysia One Thousand (RM1,000) and the maximum amount shall not exceed Ringgit Malaysia
Fifteen Thousand (RM15,000) per Eligible Cardholder (“Balance Transfer Amount”). The approval for the
Balance Transfer Amount is subject to the Eligible Cardholder’s available credit limit. For the purpose of
this Campaign, the Eligible Cardholder is advised to read and understand the Balance Transfer Terms and
Conditions, which is available at www.ambank.com.my/bt. The Terms and Conditions herein must be read
with the respective product terms and the Bank’s relevant Credit Card/Credit Card-i agreement(s)

(“Cardholder Agreement”).

Qualifying Criteria

To Participate in this Campaign, the Eligible Cardholder(s) must fulfill the following criteria during the Campaign
Period:-

(a)

(b)
(c)

Apply for one (1) of the Principal Card of AmBank BonusLink Visa Signature Credit Card or AmBank
BonusLink Visa Platinum Credit Card (“Participating Credit Card”); and

Activate the newly approved Participating Credit Card; and

To spend the amount specified in Clause 6.2 using the newly approved Participating Credit Card within
sixty (60) calendar days from the card approval date to enjoy the Campaign Offer(s) as stipulated under
Clause 6.2.

The Bank reserves the right to approve or reject any applications and/or to request for any further supporting
documents. For the avoidance of doubt, the Bank has the discretion to determine whether the supporting
documents are sufficient for the purpose of processing the application submitted to the Bank.

Campaign Mechanics
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Period: 3 December 2025 to 31 March 2026
Subject to the Terms and Conditions herein, the Eligible Cardholder(s) whose application has been submitted
during the Campaign Period and successfully approved by the Bank on or before 31 March 2026 will be entitled
to the following Campaign Offer(s) set out in the table below provided the Eligible Cardholder(s) fulfils the
respective qualifying criteria as stated in Clause 5:-

Offer 1: BonusLink Points Reward

Spend Minimum
Cumulative
Amount Required
within sixty (60) calendar BonuslLink
days from the Points Reward
Participating CreditCard

Participating Credit Card Monthly capping

approval date (“Eligible

Spend”)
4,400,000
AmBank BonusLink Visa 20.000 BonusLink Points
Platinum Credit Card RM1,500 ’ per month
220 cards
8,100,000
AmBank BonusLink Visa 45 000 BonusLink Points
) . RM3,000 ’
Signature Credit Card per month
180 cards
Offer 2: 0% Balance Transfer for Six (6) months.
Card Type Campaign Mechanics Rewards ‘
AmBank BonusLink Visa Signature Apply for 0% Balance Transfer for6 | 0% Balance Transfer
Credit Card months. (capped at RM15,000)
or
AmBank BonusLink Visa Platinum (Application must be within sixty (60)
. calendar days from the card approval date)
Credit Card
Note:

(i) Each Eligible Cardholder is only entitled to one (1) BonusLink Points Reward throughout the Campaign regardless
of the number of Participating Credit Card(s) applied.

(j) The BonusLink Points Reward is on a first come first serve basis subject to a maximum BonusLink Points pool of
12,500,000 points per month. Any unutilized BonusLink Points in the month will not be carried forward to the
following month. AmBank is not obligated to inform the Eligible Cardholders in the event the monthly BonusLink
Point has reached its maximum.

All Eligible Spend (as defined below) must be made within the Campaign Period. A grace period of five

(5) calendar days from the end of the Campaign Period will be added to the date of transaction for calculation

purpose. The Bank is not responsible in any manner whatsoever for any late posting of the Eligible Spend to the

Eligible Cardholder’s account caused by either the merchants and/or any third parties.

Spending incurred through the Eligible Cardholder's supplementary credit card will be included in the total
cumulative spending.

Transactions conducted outside Malaysia will be converted to Ringgit Malaysia (RM) on the date the transaction
is received and/or processed. The exchange rate may differ from the published daily rate due to market
fluctuation. The conversion rate used is determined by Visa International, unless a difference calculation method
is specified.
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The following transactions are excluded from the Eligible Spend:

(a)
(b)
(c)
(d)
(e)

(f)

0% Easy Payment Plan (0% EPP), Balance Transfer (BT), QuickCash (QC) and Cash Advanced; and/or
quasi-cash transactions — (eg: betting and/or gaming transactions); and/or

any form of refund; and/or

any disputed, unauthorised or fraudulent retail transaction; and/or

interest/management fee payments, late payment charges, charges for cash withdrawals, card
service tax and any other form of service/miscellaneous fees; and/or

E- wallet transaction, utilities and insurance payment including payment made via online, auto
debit and recurring transactions

Merchant Category Code (MCC) Description
4121, 4789, 5734, 6540 & 7399 Grab Pay
4784 Touch ‘n Go - Toll Payment
6540 eWallet reload
(e.g: Boost / Big Pay/ Shopee Pay / Touch ‘n Go)
4812 — 4814, 4816, 4821, 4899 & 4900 Utilities
5960, 6300, 3429, 6381 & 6399 Insurance

The tracking of Eligible Transaction shall be determined based on the Posted Date (Malaysian Time), as defined
in Clause 1. The Bank shall not be responsible for any failure and/or delay in the transmission of evidence of
sales transactions due to reasons not within the Bank’s control such as the failure, delay, action, or omission

on the part of Visa, merchant establishments or any other party.

Eligible Cardholder who applies for a Participating Credit Card(s) AND other AmBank Credit Card/ AmBank
Islamic Credit Card-i during the Campaign Period will only be rewarded from a single sign-up/acquisition
promotion campaign and not entitled for any other concurrent AmBank Credit Card/AmBank Islamic Credit

Card-i. For the avoidance of doubt, the illustrations below shall apply: -

lllustration | Scenario Eligible Reward

1 New to Card Principal Eligible Cardholder applies for the | BonusLink Points
Participating Credit Card(s) and another AmBank Credit | from Offer 1
Card/AmBank Islamic Credit Card-i (example: AmBank
Cash Rebate Visa Platinum Card).

The customer has successfully met the qualifying spend
criteria for the BonusLink Welcome Offer and the
acquisition promotion for the AmBank Cash Rebate
Visa Platinum Card.

2 Existing Supplementary AmBank Cardholder with no | BonusLink Points
Principal credit card applies for the Participating Credit | from Offer 1
Card(s) as a Principal Eligible Cardholder and another
AmBank Credit Card/AmBank Islamic Credit Card-i
(example: AmBank Cash Rebate Visa Platinum Card).

The customer has successfully met the qualifying spend
criteria for the BonusLink Welcome Offer and the
acquisition promotion for the AmBank Cash Rebate Visa
Platinum Card.
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3 New to Card Principal Eligible Cardholder applies for the | 0% Balance Transfer
Participating Credit Card(s) and another AmBank Credit | from Offer 2
Card/AmBank Islamic Credit Card-i (example: AmBank
Cash Rebate Visa Platinum Card). (Cardholder who apply for 0%
Balance Transfer not eligible for
The customer has successfully met the qualifying spend | BonusLink points)

criteria for the BonusLink Welcome Offer and the
acquisition promotion for the AmBank Cash Rebate Visa
Platinum Card plus. Additionally, the customer has
applied for the 0% Balance Transfer within sixty (60)
calendar days from the card approval date.

6.9  Eligible Cardholder who applies for the Participating Credit Card(s) AND has concurrently participated in any
other AmBank Credit Card/AmBank Islamic Credit Card-i sign-up/acquisition promotion via any other channels
organized by the Bank or any of the Bank’s authorized agents or representative during the Campaign Period will
only be entitled to the rewards awarded in either one of the campaign and/or promotions at the Bank’s
discretion.

7. BonusLink Points Rewards Fulfilment
7.1. Upon satisfying the Qualifying Criteria and Eligible Spend as stated in Clause 5 and 6.2 respectively, the Eligible
Cardholder(s) will be entitled to receive the BonusLink Points via their approved AmBank BonusLink’s Credit

Card account.

7.2. The BonusLink Points will be credited to the qualified Principal Eligible Cardholders’ account withineight
(8) weeks after meeting the spend criteria as outlined in the table below:-

Table 2: BonusLink Points Reward Period

Credit Card Activate & meet BonusLink Points Reward
Approval Date Eligible Spend Period Period

3-31 December 2025 3 December 2025 — 28 February 2026 Latest by 30 April 2026

1-31 January 2026 1 January 2026 — 31 March 2026 Latest by 31 May 2026

1-28 February 2026 1 February 2026 — 30 April 2026 Latest by 30 June 2026

1-31 March 2026 1 March 2026 — 31 May 2026 Latest by 31 July 2026

7.3. The Bank shall notify the Eligible Cardholders via Short Message Service (SMS)/telephone/electronic
mailer/mailer based on their contact details maintained in the Bank’s system. Notwithstanding the foregoing,
the Bank reserves the right to use any other medium or method, including the Bank’s website at
www.ambank.com.my for the purpose of announcing the Eligible Cardholders.

7.4. The BonusLink Points can only be credited to the Eligible Cardholder(s) account and the BonusLink Points are
not exchangeable by the Eligible Cardholders for other gifts, credit or any other kind of products and is not
transferable to any third parties.

7.5. At the time of crediting of the BonusLink Points as per Clause 7.2, all Participating Credit Card account(s) of the
Eligible Cardholder must be activated and in good standing throughout the Campaign Period. Upon meeting the
required criteria, the Eligible Cardholder will be entitled to receive the Bonuslink Points.

7.6.  The Bank will not entertain any requests from any Eligible Cardholder(s) or any other person to credit the
BonusLink Points to any account other than the Eligible Cardholder’s AmBank BonusLink Visa Credit Card.
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The Eligible Cardholder(s) are responsible to ensure that their telephone number(s) and/or email address(es)
and/or mailing address(es) provided are current and updated with the Bank. In the event of non-receipt of the
BonusLink Points, the Eligible Cardholder(s) are required to contact the Bank before 31 August 2026 to inquire
the status of the BonusLink Points or to make a claim. No request, inquiry or claims shall be entertained after 1
September 2026 onwards.

The Bank reserves the right to substitute the BonusLink Points with another gift of like or similar value with
Prior Notice on the Bank’s website at www.ambank.com.my.

0% Balance Transfer for 6 months Terms and Conditions

Subject to the Eligible Cardholder’s available credit limit, Eligible Cardholder may request to transfer credit
card/credit card-i balances from other banks or financial institutions to Participating Credit Card(s) and convert
the balance into monthly instalments. The minimum amount for the Balance Transfer shall be Ringgit Malaysia
One Thousand (RM1,000) and the maximum amount shall not exceed Ringgit Malaysia Fifteen Thousand
(RM15,000) per Eligible Cardholder (“Balance Transfer Amount”). The approval for the Balance Transfer
Amount is subject to the Eligible Cardholder’s available credit limit. For the purpose of this Campaign, the
Eligible Cardholder is advised to read and understand the Balance Transfer Terms and Conditions, which is
available at www.ambank.com.my/bt. This Campaign’s Terms and Conditions must be read together with the
respective product terms and the Bank’s relevant Credit Card/Credit Card-i agreement(s) (“Cardholder
Agreement”).

The minimum amount for the Balance Transfer shall be Ringgit Malaysia One Thousand (RM1,000.00) and the
maximum amount shall not exceed the Ringgit Malaysia Fifteen Thousand (RM15,000.00) per Eligible
Cardholder (“Balance Transfer Amount”). The approval for the Balance Transfer Amount is subject to the
Eligible Cardholder’s available credit limit.

The instalment tenure of the Balance Transfer shall be six (6) months or such other period as specified by the
Bank with Prior Notice. Each instalment amount will be proportionately computed and billed accordingly to
the Eligible Cardholder’s account on the billing date of each month and over the instalment tenure and/or until
the full settlement of the instalments. The Eligible Cardholder acknowledges that the first month’s instalment
amount may be slightly higher than the subsequent months due to rounding adjustment.

The Bank may defer, suspend or reject any application for Balance Transfer under this Campaign:-

a) if the amount requested exceeds the Eligible Cardholder’s credit limit; and/or

b) if the amount requested does not meet the prescribed minimum transfer or requested amount; and/or

c) ifthe Eligible Cardholder’s account has insufficient available balance, or such other reasons as specified by
the Bank.

The signature of the Eligible Cardholder on the application form or the Eligible Cardholder’s consent obtained
and recorded via telephone call will be deemed conclusive proof of the Eligible Cardholder’s instructions to the
Bank to directly settle and pay the Credit Card Balance(s) on behalf of the Eligible Cardholder.

Upon participation in the Balance Transfer under this Campaign, the Eligible Cardholder’s existing credit limit
will be reserved for the approved Balance Transfer Amount and shall not be available to the Eligible Cardholder
until it is progressively restored through monthly payment instalment as agreed.

The following shall be applicable for the Balance Transfer under this Campaign:-

a) Only the outstanding Credit Card Balance(s) issued in Malaysia will be allowed to participate;

b) Payment of the Balance Transfer Amount to the respective card issuer/financial institution(s) shall be
affected by the Bank upon approval of the Eligible Cardholder’s application. The Balance Transfer Amount
payable is as approved by the Bank and as stated on the application form or as confirmed by the Eligible
Cardholder via telephone call;
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c) Payment of the Balance Transfer Amount will be made to the respective card issuer/financial institution
by way of direct credit to the respective card issuer’s/financial institution’s account via InterBank GIRO;

d) Notwithstanding the Terms and Conditions herein, the Eligible Cardholder shall continue and remain liable
to the card issuers/financial institutions for the facilities enjoyed by the Eligible Cardholder in accordance
with the terms governing the same;

e) Until the Balance Transfer application is successfully approved, and funds successfully remitted by the
Bank to the respective financial institutions, the Eligible Cardholder shall continue to be liable to make
payment on their Credit Card Balance(s) in accordance with the terms governing the same. The Bank
shall not be liable for interest fee, or any other charges imposed as a result of the Eligible Cardholders’
failure or delay in making payment. The Eligible Cardholder shall continue to be directly liable to their
respective banks and/or financial institutions for all other outstanding balances (principal, accrued
interest fee, finance fee and other charges) on their Credit Card Balance(s), whether such outstanding
balances have been incurred before or after the Bank’s approval of the Eligible Cardholders’
application for the Balance Transfer; and/or

f) The Bank has the right to approve the full or partial Balance Transfer Amount applied by the Eligible
Cardholder. In the event partial amount is approved by the Bank, the Eligible Cardholder will need to
settle the remaining balance amount with the respective card issuer/financial institution(s).

General Terms and Conditions

The conditions herein are to be read together with the terms and conditions of the Bank’s Credit Card agreement
(“Cardholder Agreement”). In the event of any discrepancy or inconsistency between this Campaign Notice and
the Cardholder Agreement, this Campaign Notice shall prevail in so far as it concerns thisCampaign.

By participating in the Campaign, the Eligible Cardholder(s) are to be bound by these conditions, the decisions
of the Bank and, any addition, variation or amendment made from time to time with Prior Notice.

The Bank shall not be responsible or liable for any failure by any Eligible Cardholder(s) to participate in the Campaign
at any time caused by any network, communication or system error, interruption and/or failure.

To the extent permitted by law, the Bank shall not be liable to the Eligible Cardholder(s) when any Force Majeure
event occurs. “Force Majeure” refers to any unforeseen events and/or circumstances not within the reasonable
control of the Bank, which the Bank is unable to prevent, avoid or remove including natural disasters such as flood,
typhoon, hurricane, storm, tempest, volcanic eruption, earthquake, landslide, landslip, subsidence or sinking of the
soil or earth or acts of public unrest such as strikes, lock out, industrial disturbances, riots, wars, epidemic, pandemic
each of which is beyond the control of the Bank or such other event, condition or circumstances of similar nature
as may be classified as Force Majeure by the Bank from time to time.

The Bank’s decision on all matter relating to the Campaign is final and binding on all Eligible Cardholder(s).

The Bank has the right to vary, amend, delete, or add to any of the conditions set out herein, in whole or in any
part, from time to time including to vary the Campaign Period with Prior Notice before the new terms and
conditions take effect. For the avoidance of doubt, the cancellation, termination or suspension by the Bank of the
Campaign will not entitle the Eligible Cardholder(s) to any claim or compensation against the Bank for any and all
losses or damage suffered or incurred by the Eligible Cardholder(s) as a direct or indirect result of the act of
cancellation, termination or suspension save and except where such losses or damages suffered are caused by the
willful default, fraud or gross negligence of the Bank.

Unless expressly stated otherwise, the Terms and Conditions herein set forth, including any amendment thereto,
will prevail over and other provisions and/or representation contained in any other notices/ promotion/ advertising

materials for the Campaign.

All questions concerning the construction, validity, enforcement and interpretation of the Terms and Conditions
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stipulated herein shall be governed by, construed, and enforced in accordance with the laws of Malaysia. The
parties hereby submit to the exclusive jurisdiction of the courts of Malaysia for the purpose of any suit, action or
other proceeding arising out of or based on the Terms and Conditions herein.

The Eligible Cardholder(s) are required to log in to the Bank’s corporate website at
http://www.ambank.com.my/eng/terms-and-conditions for the latest terms and conditions and updates on the
Campaign, if any.

The Bahasa Malaysia version of this terms and condition is also available.

For any assistance and/or feedback in relation to the Campaign, the Eligible Cardholder(s) may contact the Bank’s
Contact Centre at +603-2178 8888 from 7.00 am to 11.00 pm daily or email to customercare@ambankgroup.com.
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For Internal Use

Kempen Tawaran “Welcome Offer” Kad Kredit BonusLink AmBank
Tempoh Kempen: 3 Disember 2025 hingga 31 Mac 2026

PERINGATAN: Pemegang Kad Yang Layak (sepert i yang ditakrifkan di bawah) adalah dengan ini diingatkan untuk
membaca dan memahami syarat-syarat di bawah dan/atau Terma dan Syarat yang dikemas kini yang boleh
didapati di www.ambank.com.my. Sekiranya Pemegang Kad Yang Layak tidak memahami mana-mana syarat yang
dinyatakan di sini dan/atau Terma dan Syarat yang dikemas kini, Pemegang Kad Yang Layak dinasihatkan untuk
berbincang dengan wakil Bank berkenaan Kempen ini.

1. Definisi

1.1. Untuk tujuan Notis Kempen ini, perkataan dan ungkapan berikut hendaklah mempunyai maksud seperti yang
diperuntukkan, kecuali jika konteksnya memerlukan sebaliknya:

“Kumpulan AmBank” merujuk kepada semua Syarikat Berkaitan dan Syarikat Bersekutu Bank sama ada
diperbadankan di dalam atau di luar Malaysia, yang wujud sekarang atau pada masa hadapan.

“Syarikat Bersekutu” mempunyai maksud yang sama seperti yang diperuntukkan di bawah Seksyen 2(1) Akta
Perkhidmatan Kewangan 2013 atau Akta Perkhidmatan Kewangan Islam 2013, jika berkenaan.

“Individu Baharu Kepada Kad” merujuk kepada individu yang sebelum ini tidak pernah memiliki kad kredit Prinsipal
yang dikeluarkan oleh AmBank / AmBank Islamic atau yang telah membatalkan dan memohon semula Kad Kredit
AmBank / Kad Kredit-i AmBank Islamic selepas tempoh lebih daripada dua belas (12) bulan dari tarikh pembatalan
kad tersebut.

“Kad Kredit Yang Menyertai” merujuk kepada Kad AmBank BonusLink Visa Signature dan Kad AmBank BonusLink Visa
Platinum.

“Kad Prinsipal” merujuk kepada Kad yang dikeluarkan oleh Bank kepada Pemegang Kad Prinsipal.

“Pemegang Kad Prinsipal” merujuk kepada individu yang memohon sebagai pemohon utama dan telah diluluskan
untuk memiliki Kad Prinsipal.

“Notis Awal” bermaksud notis yang dikeluarkan oleh Bank sekurang-kurangnya lima (5) hari kalendar dan diterbitkan
di laman web Bank di www.ambank.com.my.

“Tarikh Siaran” bermaksud tarikh transaksi dipaparkan ke Akaun Kad Pemegang Kad.

“Syarikat Berkaitan” mempunyai maksud yang sama seperti yang diperuntukkan di bawah Seksyen 7 Akta Syarikat
2016.

Perkataan yang merujuk kepada “individu” termasuklah orang hidup dan, jika berkenaan, badan atau individu yang
diperbadankan atau tidak diperbadankan. Perkataan dalam bentuk tunggal juga merangkumi bentuk jamak dan
sebaliknya. Perkataan dalam bentuk jantina lelaki merangkumi jantina perempuan dan neutral.

2. Kempen

2.1. “Kempen” merujuk kepada “Kempen Tawaran Selamat Datang Kad BonusLink AmBank” yang dianjurkan secara
bersama oleh BonusKad Loyalty Sdn Bhd dengan No. Pendaftaran: 199701022703 (438200-T) (“BonusLink”), dan
AmBank (M) Sdn Bhd dengan No. Pendaftaran: 196901000166 (8515-D) (secara kolektif dirujuk sebagai
“Penganjur”).
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Tempoh Kempen: 3 Disember 2025 hingga 31 Mac 2026

3. Tempoh Kempen

3.1. Kempen ini akan bermula pada 3 Disember 2025 dan berakhir pada 31 Mac 2026, termasuk kedua-dua tarikh
tersebut (“Tempoh Kempen”). Pihak Bank berhak untuk mengubah atau meminda tempoh Kempen dengan
memberikan Notis Awal.

4. Kelayakan

4.1. “Pemegang Kad Yang Layak” ditakrifkan sebagai pelanggan Baharu Kepada Kad yang memohon salah satuKad
Kredit Yang Menyertai melalui mana-mana saluran Bank sebagai pemegang kad prinsipal.

4.2. Individu-individu berikut TIDAK layak untuk menyertai Kempen ini:

(a) Pemegang kad kredit AmBank sedia ada termasuk kakitangan tetap atau kontrak dalam Kumpulan AmBank;

(b) Bekas pemegang kad kredit AmBank yang kadnya telah dibatalkan kurang daripada dua belas (12) bulan
sebelum permulaan Tempoh Kempen dan memohon semula Kad Kredit Prinsipal Yang Menyertai di bawah
Kempen ini;

(c) Kad Kredit AmBank / Kad Kredit-i AmBank Islamic yang baru diluluskan tetapi telah digantung, dibatalkan atau
ditamatkan semasa Tempoh Kempen;

(d) Pemegang kad yang gagal membuat bayaran tertunggak atau disyaki melakukan sebarang perbuatan
penipuan, menyalahi undang-undang atau haram berkaitan dengan akaun Kad Kredit mereka dan/atau
kemudahan atau perkhidmatan lain dengan Bank;

(e) Pemegang kad yang telah atau sedang menyertai mana-mana promosi pendaftaran/perolehan Kad Kredit
AmBank / Kad Kredit-i AmBank Islamic yang dijalankan secara serentak melalui saluran lain oleh Bank.

4.3. “Pemohon akan layak menerima ganjaran yang dinyatakan dalam Klausa 6.2 di bawah. Untuk mengelakkan
keraguan, permohonan daripada laman web bukan AmBank seperti RinggitPlus atau mana-mana saluran digital
lain tidak layak untuk kempen ini.

4.4. Tertakluk kepada had kredit tersedia Pemegang Kad Layak, Pemegang Kad Layak boleh meminta untuk
memindahkan baki kad kredit/kad kredit-i daripada bank atau institusi kewangan lain kepada Kad Kredit
Penyertaan dan menukar baki kepada ansuran bulanan. Jumlah minimum untuk Pindahan Baki ialah Ringgit
Malaysia Satu Ribu (RM1,000) dan jumlah maksimum tidak boleh melebihi Ringgit Malaysia Lima Belas Ribu
(RM15,000) bagi setiap Pemegang Kad Layak (“Jumlah Pindahan Baki”). Kelulusan untuk Jumlah Pemindahan
Baki adalah tertakluk kepada had kredit yang tersedia oleh Pemegang Kad Layak. Untuk tujuan Kempen ini,
Pemegang Kad Layak dinasihatkan untuk membaca dan memahami Terma dan Syarat Pindahan Baki, yang
boleh didapati di www.ambank.com.my/bt. Terma dan Syarat Kempen ini mesti dibaca bersama terma dan
syarat produk masing-masing dan perjanjian Kad Kredit/Kad Kredit-i Bank ("Perjanjian Pemegang Kad").

5. Kriteria Kelayakan

5.1. Untuk menyertai Kempen ini, Pemegang Kad Yang Layak mestilah memenuhi kriteria berikut dalam Tempoh

Kempen:

(a) Memohon satu (1) Kad Prinsipal bagi Kad Kredit AmBank BonusLink Visa Signature atau Kad Kredit AmBank
BonusLink Visa Platinum (“Kad Kredit Yang Menyertai”); dan

(b) Mengaktifkan Kad Kredit Yang Menyertai yang baru diluluskan; dan

(c) Membelanjakan jumlah yang dinyatakan dalam Klausa 6.2 menggunakan Kad Kredit Yang Menyertai yang
baru diluluskan dalam tempoh enam puluh (60) hari kalendar dari tarikh kelulusan kad untuk menikmati
Tawaran Kempen seperti yang dinyatakan dalam Klausa 6.2.

5.2. Pihak Bank berhak untuk meluluskan atau menolak sebarang permohonan dan/atau meminta dokumen sokongan
tambahan. Untuk mengelakkan keraguan, pihak Bank mempunyai budi bicara untuk menentukan sama ada
dokumen sokongan yang dikemukakan adalah mencukupi bagi tujuan pemprosesan permohonan tersebut.
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6. Mekanisma Kempen

6.1. Tertakluk kepada Terma dan Syarat di sini, Pemegang Kad Yang Layak yang permohonannya telah dikemukakan
dalam Tempoh Kempen dan berjaya diluluskan oleh Bank pada atau sebelum 31 Mac 2026 akan layak menerima
Tawaran Kempen seperti yang dinyatakan dalam jadual di bawah, dengan syarat Pemegang Kad Yang Layak
memenuhi kriteria kelayakan yang dinyatakan dalam Klausa 5.

6.2. Tawaran 1: Ganjaran Mata BonusLink

Jumlah Perbelanjaan
Kumulatif Minimum
Yang Diperlukan
dalam tempoh enam

Mata

Kad Kredit it (5 e etlamdtr Bom{sLmk Had bulanan
Ganjaran

dari tarikh kelulusan Kad
Kredit Yang Menyertai
(“Perbelanjaan Layak”)

. 4,400,000 Mata
Kad Kredit AmBank . .
BonusLink Visa 20,000 Ganjaran BonusLink
PLIIatin um RM1,500 ! setiap bulan
220 kad
1 M
Kad Kredit AmBank 8 ,00’000 atq
BonusLink Visa 45 000 Ganjaran BonuslLink
Sionature RM3,000 ’ setio bulan
I 180 kad
Tawaran 2: Pemindahan Baki 0% untuk Tempoh Enam (6) Bulan
Jenis Kad Mekanik Kempen Ganjaran ‘
Mohon untuk Pemindahan Baki 0% Pemindahan Baki 0%
Kad Kredit AmBank BonusLink Visa selama Enam (6) Bulan (dihadkan kepada
Signature RM15,000)
atiu (Permohonan mesti dibuat dalam
. . . tempoh enam puluh (60) hari
g;’ciK redit AmBank BonusLink Visa kalendar dari tarikh kelulusan Kad
atinum Kredit Yang Menyertai)
Perhatian:

(i) Setiap Pemegang Kad Layak hanya layak mendapat satu (1) Kempen Mata BonusLink Ganjaran sepanjang
Kempen tanpa mengira bilangan Kad Kredit Penyertaan yang diluluskan dan digunakan.

(j) Mata BonusLink Ganjaran diberi atas ‘dasar siapa cepat dia dapat’ tertakluk kepada kumpulan Mata BonusLink
Ganjaran maksimum sebanyak 12,500,000 mata ganjaran sebulan. Sebarang mata ganjaran yang tidak
digunakan pada bulan tersebut tidak akan dibawa ke hadapan ke bulan berikutnya. AmBank tidak
bertanggungjawab untuk memaklumkan Pemegang Kad Layak sekiranya mata ganjaran bulanan telah mencapai
maksimum.

6.3. Semua Perbelanjaan Layak (seperti yang dinyatakan di bawah) mestilah dilakukan dalam Tempoh Kempen.
Tempoh tangguh selama lima (5) hari kalendar dari tarikh akhir Tempoh Kempen akan ditambah kepada tarikh
transaksi bagi tujuan pengiraan. Pihak Bank tidak bertanggungjawab dalam apa jua cara sekalipun terhadap
kelewatan pemaparan Perbelanjaan Layak ke akaun Pemegang Kad Yang Layak yang disebabkan oleh pihak
peniaga dan/atau mana-mana pihak ketiga.
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6.4. Perbelanjaan yang dilakukan melalui kad kredit tambahan Pemegang Kad Yang Layak akan dimasukkan dalam
jumlah perbelanjaan terkumpul.

6.5. Transaksi yang dilakukan di luar Malaysia akan ditukar kepada Ringgit Malaysia (RM) pada tarikh transaksi
diterima dan/atau diproses. Kadar pertukaran mungkin berbeza daripada kadar harian yang diterbitkan
disebabkan oleh turun naik pasaran. Kadar pertukaran yang digunakan ditentukan oleh Visa International,
melainkan kaedah pengiraan yang berbeza dinyatakan.

6.6. Transaksi berikut adalah dikecualikan daripada Perbelanjaan Layak:

(a) Pelan Pembayaran Mudah 0% (0% EPP), Pemindahan Baki (BT), QuickCash (QC) dan Pendahuluan Tunai;
dan/atau

(b) Transaksi separa tunai — (contoh: pertaruhan dan/atau permainan); dan/atau

(c) Sebarang bentuk bayaran balik; dan/atau

(d) Transaksi runcit yang dipertikaikan, tidak dibenarkan atau penipuan; dan/atau

(e) Bayaran faedah/yuran pengurusan, caj bayaran lewat, caj pengeluaran tunai, cukai perkhidmatan kad dan
sebarang bentuk yuran perkhidmatan/pelbagai; dan/atau

(f) Transaksi dompet elektronik, utiliti dan bayaran insurans termasuk bayaran yang dibuat secara dalam talian,
debit automatik dan transaksi berulang.

Kod Kategori Peniaga (MCC) Deskriptif
4121, 4789, 5734, 6540 & 7399 Grab Pay
4784 Touch ‘n Go — Bayaran Tol
6540 Tambah nilai eWallet
(contoh: Boost / Big Pay / Shopee Pay / Touch ‘n Go)
4812 — 4814, 4816, 4821, 4899 & 4900 Utiliti
5960, 6300, 3429, 6381 & 6399 Insuran

6.7. Penjejakan Transaksi Layak akan ditentukan berdasarkan Tarikh Siaran (Waktu Malaysia), seperti yang ditakrifkan
dalam Klausa 1. Pihak Bank tidak akan bertanggungjawab atas sebarang kegagalan dan/atau kelewatan dalam
penghantaran bukti transaksi jualan disebabkan oleh faktor di luar kawalan Bank seperti kegagalan, kelewatan,
tindakan atau kelalaian oleh Visa, premis peniaga atau mana-mana pihak lain.

6.8. Pemegang Kad Yang Layak yang memohon Kad Kredit Yang Menyertai DAN Kad Kredit AmBank / Kad Kredit-i
AmBank Islamic lain dalam Tempoh Kempen hanya akan menerima ganjaran daripada satu kempen promosi
pendaftaran/perolehan sahaja dan tidak layak untuk sebarang promosi Kad Kredit AmBank / Kad Kredit-i
AmBank Islamic lain yang dijalankan secara serentak. Untuk mengelakkan kekeliruan, ilustrasi berikut akan

diguna pakai:
llustrasi Senario Ganjaran Layak
1 Pemegang Kad Prinsipal Baharu Kepada Kad memohon | Mata BonusLink daripada

Kad Kredit Yang Menyertai dan satu lagi Kad Kredit | Tawaran 1
AmBank / Kad Kredit-i AmBank Islamic (contoh: Kad
Visa Platinum Rebat Tunai AmBank).
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Pemegang Kad Tambahan AmBank sedia ada yang
tidak mempunyai kad kredit prinsipal memohon Kad
Kredit Yang Menyertai sebagai Pemegang Kad Prinsipal
Yang Layak dan satu lagi Kad Kredit AmBank / Kad
Kredit-i AmBank Islamic (contoh: Kad Visa Platinum
Rebat Tunai AmBank).

Mata BonuslLink daripada
Tawaran 1

Pemegang Kad Prinsipal Baharu Kepada Kad memohon
Kad Kredit Yang Menyertai dan satu lagi Kad Kredit
AmBank / Kad Kredit-i AmBank Islamic (contoh: Kad
Visa Platinum Rebat Tunai AmBank).

Pelanggan telah  berjaya  memenuhi  kriteria
perbelanjaan yang layak bagi Tawaran Selamat Datang
BonuslLink dan promosi perolehan bagi Kad Visa
Platinum Rebat Tunai AmBank. Selain itu, pelanggan
telah memohon Pemindahan Baki 0% dalam tempoh
enam puluh (60) hari kalendar dari tarikh kelulusan kad.

Pemindahan Baki 0% daripada
Tawaran 2

(Pemegang Kad yang memohon
Pemindahan Baki 0% tidak layak
menerima Mata BonuslLink)

6.9. Pemegang Kad Yang Layak yang memohon Kad Kredit Yang Menyertai DAN secara serentak menyertai mana-
mana promosi pendaftaran/perolehan Kad Kredit AmBank / Kad Kredit-i AmBank Islamic melalui saluran lain
yang dianjurkan oleh Bank atau mana-mana ejen atau wakil yang diberi kuasa oleh Bank dalam Tempoh Kempen
hanya layak menerima ganjaran daripada salah satu kempen dan/atau promosi tersebut mengikut budi bicara

Bank.

7. Pemberian Ganjaran Mata BonusLink

7.1. Setelah memenuhi Kriteria Kelayakan dan Perbelanjaan Layak seperti yang dinyatakan dalam Klausa 5 dan 6.2
masing-masing, Pemegang Kad Yang Layak akan layak menerima Mata BonusLink melalui akaun Kad Kredit

BonusLink AmBank yang diluluskan.

7.2. Mata BonusLink akan dikreditkan ke akaun Pemegang Kad Prinsipal Yang Layak dalam tempoh Akaun akan
dikreditkan dalam tempoh lapan (8) minggu selepas memenuhi kriteria perbelanjaan seperti yang dinyatakan

dalam jadual di bawah.

Jadual 2: Tempoh Ganjaran Mata BonusLink

Tarikh Kelulusan Kad Kredit

Tempoh Pengaktifan dan
Perbelanjaan Layak

Tempoh Ganjaran Mata
BonusLink

3-31 Disember 2025

3 Disember 2025 — 28 Februari 2026

Selewat-lewatnya pada

30 April 2026
1-31 Januari 2026 1 Januari 2026 — 31 Mac 2026 Selewat-lewatnya pada
31 Mei 2026
1-28 Februari 2026 1 Februari 2026 — 30 April 2026 Selewat-lewatnya pada
30 Jun 2026

1-31 Mac 2026

1 Mac 2026 — 31 Mej 2026

Selewat-lewatnya pada
31 Julai 2026

7.3. Pihak Bank akan memaklumkan Pemegang Kad Yang Layak melalui
(SMS)/telefon/emel/pos berdasarkan maklumat hubungan yang disimpan dalam sistem Bank. Walau

Khidmat Pesanan Ringkas
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bagaimanapun, Bank berhak menggunakan sebarang medium atau kaedah lain termasuk laman web Bank di
www.ambank.com.my untuk tujuan pengumuman Pemegang Kad Yang Layak.

Mata BonusLink hanya boleh dikreditkan ke akaun Pemegang Kad Yang Layak dan tidak boleh ditukar kepada
hadiah lain, kredit atau sebarang jenis produk lain serta tidak boleh dipindahkan kepada mana-mana pihak ketiga.

Pada masa pengkreditan Mata BonusLink seperti yang dinyatakan dalam Klausa 7.2, semua akaun Kad Kredit
Yang Menyertai Pemegang Kad Yang Layak mestilah diaktifkan dan berada dalam keadaan baik sepanjang
Tempoh Kempen. Setelah memenubhi kriteria yang diperlukan, Pemegang Kad Yang Layak akan berhak menerima
Mata BonusLink.

Pihak Bank tidak akan melayan sebarang permintaan daripada Pemegang Kad Yang Layak atau mana-mana
individu lain untuk mengkreditkan Mata BonusLink ke akaun selain daripada Kad Kredit Visa BonusLink AmBank
Pemegang Kad Yang Layak.

Pemegang Kad Yang Layak bertanggungjawab untuk memastikan bahawa nombor telefon dan/atau alamat emel
dan/atau alamat surat-menyurat yang diberikan adalah terkini dan dikemas kini dengan pihak Bank. Sekiranya
tidak menerima Mata BonuslLink, Pemegang Kad Yang Layak perlu menghubungi pihak Bank sebelum 31 Ogos
2026 untuk menyemak status atau membuat tuntutan. Sebarang permintaan, pertanyaan atau tuntutan selepas
1 September 2026 tidak akan dilayan.

Pihak Bank berhak untuk menggantikan Mata BonusLink dengan hadiah lain yang setara atau serupa nilainya
dengan memberikan Notis Awal di laman web Bank di www.ambank.com.my.

Terma dan Syarat Pemindahan Baki 0% untuk 6 Bulan

Tertakluk kepada had kredit yang tersedia bagi Pemegang Kad Yang Layak, Pemegang Kad Yang Layak boleh
memohon untuk memindahkan baki kad kredit/kad kredit-i daripada bank atau institusi kewangan lain ke Kad
Kredit Yang Menyertai dan menukar baki tersebut kepada ansuran bulanan. Jumlah minimum bagi Pemindahan
Baki ialah Ringgit Malaysia Seribu (RM1,000) dan jumlah maksimum tidak melebihi Ringgit Malaysia Lima Belas
Ribu (RM15,000) bagi setiap Pemegang Kad Yang Layak (“Jumlah Pemindahan Baki”). Kelulusan bagi Jumlah
Pemindahan Baki adalah tertakluk kepada had kredit yang tersedia. Untuk tujuan Kempen ini, Pemegang Kad
Yang Layak dinasihatkan untuk membaca dan memahami Terma dan Syarat Pemindahan Baki yang boleh
didapati di www.ambank.com.my/bt. Terma dan Syarat Kempen ini hendaklah dibaca bersama dengan terma
produk yang berkaitan dan perjanjian Kad Kredit/Kad Kredit-i Bank yang berkenaan (“Perjanjian Pemegang Kad”).

Jumlah minimum bagi Pemindahan Baki ialah Ringgit Malaysia Seribu (RM1,000.00) dan jumlah maksimum tidak
melebihi Ringgit Malaysia Lima Belas Ribu (RM15,000.00) bagi setiap Pemegang Kad Yang Layak. Kelulusan bagi
Jumlah Pemindahan Baki adalah tertakluk kepada had kredit yang tersedia.

Tempoh ansuran bagi Pemindahan Baki ialah enam (6) bulan atau tempoh lain yang ditentukan oleh Bank dengan
Notis Awal. Setiap jumlah ansuran akan dikira secara berkadar dan dibilkan ke akaun Pemegang Kad Yang Layak
pada tarikh bil setiap bulan sepanjang tempoh ansuran dan/atau sehingga penyelesaian penuh ansuran tersebut.
Pemegang Kad Yang Layak mengakui bahawa jumlah ansuran bulan pertama mungkin sedikit lebih tinggi
daripada bulan-bulan berikutnya disebabkan oleh pelarasan pembundaran.

Pihak Bank boleh menangguhkan, menggantung atau menolak sebarang permohonan Pemindahan Baki di bawah
Kempen ini:
(a) jika jumlah yang dimohon melebihi had kredit Pemegang Kad Yang Layak; dan/atau
(b) jika jumlah yang dimohon tidak memenuhi jumlah minimum yang ditetapkan; dan/atau
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(c) jika akaun Pemegang Kad Yang Layak mempunyai baki yang tidak mencukupi, atau atas sebab lain yang
ditentukan oleh Bank.

8.5. Tandatangan Pemegang Kad Yang Layak pada borang permohonan atau persetujuan Pemegang Kad Yang Layak
yang diperoleh dan direkodkan melalui panggilan telefon akan dianggap sebagai bukti muktamad arahan
Pemegang Kad Yang Layak kepada Bank untuk menyelesaikan dan membayar Baki Kad Kredit bagi pihak
Pemegang Kad Yang Layak.

8.6. Setelah menyertai Pemindahan Baki di bawah Kempen ini, had kredit sedia ada Pemegang Kad Yang Layak akan
diperuntukkan untuk Jumlah Pemindahan Baki yang diluluskan dan tidak akan tersedia kepada Pemegang Kad
Yang Layak sehingga ia dipulihkan secara berperingkat melalui bayaran ansuran bulanan seperti yang
dipersetujui.

8.7. Perkara berikut adalah terpakai bagi Pemindahan Baki di bawah Kempen ini:

(a) Hanya Baki Kad Kredit tertunggak yang dikeluarkan di Malaysia dibenarkan untuk menyertai;

(b) Pembayaran Jumlah Pemindahan Baki kepada pengeluar kad/institusi kewangan yang berkenaan akan
dilaksanakan oleh Bank setelah permohonan Pemegang Kad Yang Layak diluluskan. Jumlah Pemindahan Baki
yang perlu dibayar adalah seperti yang diluluskan oleh Bank dan dinyatakan dalam borang permohonan atau
disahkan oleh Pemegang Kad Yang Layak melalui panggilan telefon;

(c) Pembayaran Jumlah Pemindahan Baki akan dibuat kepada pengeluar kad/institusi kewangan yang berkenaan
melalui kredit langsung ke akaun pengeluar kad/institusi kewangan tersebut melalui InterBank GIRO;

(d) Walaupun tertakluk kepada Terma dan Syarat di sini, Pemegang Kad Yang Layak hendaklah terus
bertanggungjawab kepada pengeluar kad/institusi kewangan bagi kemudahan yang dinikmati oleh
Pemegang Kad Yang Layak mengikut terma yang mentadbir kemudahan tersebut;

(e) Sehingga permohonan Pemindahan Baki berjaya diluluskan dan dana berjaya dihantar oleh Bank kepada
institusi kewangan yang berkenaan, Pemegang Kad Yang Layak hendaklah terus bertanggungjawab untuk
membuat pembayaran bagi Baki Kad Kredit mereka mengikut terma yang mentadbir kemudahan tersebut.
Bank tidak akan bertanggungjawab terhadap sebarang caj faedah atau caj lain yang dikenakan akibat
kegagalan atau kelewatan Pemegang Kad Yang Layak membuat pembayaran. Pemegang Kad Yang Layak
hendaklah terus bertanggungjawab secara langsung kepada bank dan/atau institusi kewangan masing-
masing bagi semua baki tertunggak lain (prinsipal, faedah terkumpul, caj kewangan dan caj lain) pada Baki
Kad Kredit mereka, sama ada baki tersebut ditanggung sebelum atau selepas kelulusan permohonan
Pemindahan Baki oleh Bank; dan/atau

(f) Bank berhak untuk meluluskan jumlah penuh atau sebahagian daripada Jumlah Pemindahan Baki yang
dipohon oleh Pemegang Kad Yang Layak. Sekiranya jumlah yang diluluskan adalah sebahagian, Pemegang
Kad Yang Layak perlu menyelesaikan baki selebihnya dengan pengeluar kad/institusi kewangan yang
berkenaan.

9. Terma dan Syarat Am

9.1  Syarat-syarat di sini hendaklah dibaca bersama dengan terma dan syarat perjanjian Kad Kredit Bank
(“Perjanjian Pemegang Kad”). Sekiranya terdapat percanggahan atau ketidakselarasan antara Notis Kempen
ini dan Perjanjian Pemegang Kad, Notis Kempen ini akan mengatasi setakat mana ia berkaitan dengan Kempen
ini.

9.2  Dengan menyertai Kempen ini, Pemegang Kad Yang Layak akan terikat dengan syarat-syarat ini, keputusan
Bank dan sebarang penambahan, perubahan atau pindaan yang dibuat dari semasa ke semasa dengan Notis
Awal.

9.3  Pihak Bank tidak akan bertanggungjawab atas sebarang kegagalan oleh Pemegang Kad Yang Layak untuk
menyertai Kempen pada bila-bila masa yang disebabkan oleh sebarang ralat, gangguan dan/atau kegagalan
7
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rangkaian, komunikasi atau sistem.

Setakat yang dibenarkan oleh undang-undang, pihak Bank tidak akan bertanggungjawab kepada Pemegang
Kad Yang Layak apabila berlaku sebarang kejadian Force Majeure. “Force Majeure” merujuk kepada sebarang
kejadian dan/atau keadaan yang tidak dijangka dan di luar kawalan munasabah Bank, yang tidak dapat
dielakkan, dicegah atau dihapuskan oleh Bank termasuk bencana alam seperti banjir, taufan, ribut, letusan
gunung berapi, gempa bumi, tanah runtuh, gelinciran tanah, penurunan tanah atau bumi atau tindakan
kekacauan awam seperti mogok, sekatan, gangguan industri, rusuhan, peperangan, wabak, pandemik yang
masing-masing berada di luar kawalan Bank atau sebarang kejadian, keadaan atau situasi lain yang serupa
yang boleh diklasifikasikan sebagai Force Majeure oleh Bank dari semasa ke semasa.

Keputusan Bank berkenaan semua perkara yang berkaitan dengan Kempen adalah muktamad dan mengikat
semua Pemegang Kad Yang Layak.

Pihak Bank berhak untuk mengubah, meminda, memadam atau menambah mana-mana syarat yang
dinyatakan di sini, sama ada secara keseluruhan atau sebahagian, dari semasa ke semasa termasuk mengubah
Tempoh Kempen dengan Notis Awal sebelum terma dan syarat baharu berkuat kuasa. Untuk mengelakkan
keraguan, pembatalan, penamatan atau penggantungan Kempen oleh Bank tidak akan melayakkan Pemegang
Kad Yang Layak untuk membuat sebarang tuntutan atau menerima pampasan terhadap Bank bagi sebarang
kerugian atau kerosakan yang dialami secara langsung atau tidak langsung akibat tindakan pembatalan,
penamatan atau penggantungan tersebut kecuali jika kerugian atau kerosakan tersebut disebabkan oleh
kecuaian melampau, penipuan atau keingkaran sengaja oleh Bank.

Melainkan dinyatakan sebaliknya, Terma dan Syarat yang dinyatakan di sini, termasuk sebarang pindaan, akan
mengatasi  sebarang peruntukan dan/atau representasi yang terkandung dalam sebarang
notis/promosi/bahan pengiklanan lain berkaitan Kempen.

Semua persoalan berkenaan pembinaan, kesahan, penguatkuasaan dan tafsiran Terma dan Syarat yang
dinyatakan di sini hendaklah ditadbir, ditafsir dan dikuatkuasakan mengikut undang-undang Malaysia. Para
pihak dengan ini bersetuju untuk tertakluk kepada bidang kuasa eksklusif mahkamah Malaysia bagi tujuan
sebarang tindakan, tuntutan atau prosiding lain yang timbul daripada atau berdasarkan Terma dan Syarat ini.

Pemegang Kad Yang Layak dikehendaki melayari laman web korporat Bank di
http://www.ambank.com.my/eng/terms-and-conditions untuk mendapatkan terma dan syarat terkini serta
sebarang kemas kini berkenaan Kempen, jika ada.

9.10. VersiBahasa Inggeris bagi terma dan syarat ini juga disediakan.

9.11. Untuk sebarang bantuan dan/atau maklum balas berkaitan Kempen ini, Pemegang Kad Yang Layak boleh

menghubungi Pusat Perhubungan Bank di +603-2178 8888 dari jam 7.00 pagi hingga 11.00 malam setiap hari
atau emel ke customercare@ambankgroup.com.
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