PRODUCT DISCLOSURE SHEET Q’
Dear Customer,

This Product Disclosure Sheet (PDS) will provide you with key information about your credit card. Other customers AmBank
have read this PDS and found it very helpful. Therefore, you should also read it to gain a better understanding of this
product. Date: 1 July 2026

WHAT IS AMBANK MASTERCARD / VISA BUSINESS CREDIT CARD?

The AmBank Visa Infinite Business Card, AmBank Visa Platinum Business Card and AmBank Business Platinum Mastercard are corporate credit cards issued
to a company, with individual cards for employees or authorised nominees. The company is fully responsible for all charges and must settle outstanding
balances by the due date, or finance charges will apply. Proof of the company’s annual income is required; alternatively, a fixed deposit equal to the credit limit
may be placed and maintained for as long as the card facility is active.

2. KNOW YOUR OBLIGATIONS

« Minimum Monthly Repayment

a) 5% of total *outstanding balance (if any);
*outstanding balance refers to retail transactions (if any) + Cash Advance (if any) + finance charges
and fees (if any)

b) 100% Card Service Tax and Tax (if any);

c) 100% Monthly Instalments (if any) (including monthly instalments for Easy Payment Plan and other
instalment plans available from time to time);

d) 100% past due amount (if any)

e) 100% of any overlimit amount (refers to amount which exceeds the prescribed Credit Limit or the
assigned Credit Limit) OR minimum of RM50, whichever is higher. It is your responsibility to:

Read and understand the key
terms in the Terms &
Conditions before you sign

. Finance Charges for Purchases

a) 1.25% per month or 15% per annum if you have promptly settled your minimum payment due for
12 consecutive months.

b) 1.42% per month or 17% per annum if you have promptly settled your minimum payment due for
at least 10 months in a 12-month cycle.

c) 1.5% per month or 18% per annum if your payment record is not within either (a) or (b) above.

To enjoy lower finance charges for retail transactions, you should make at least 10 prompt payments

in the last 12 months.

Pay at least the minimum
monthly repayment amount by
due date.

EX\ il

Contact us immediately,
after having discovered the
loss or unauthorised use of

Finance Charges for Cash Advance

In addition to the Cash Advance Fee, a finance charge at a rate of 1.5% per month or 18% per annum
calculated on a daily rest basis shall be imposed on Cash Advance Amount from the date the Cash
Advance is made until full payment is received and credited into the Credit Card amount. your card.
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Finance Charges Interest Free Period (Not Applicable to Cash Advance and Late Payment
Charges)

Twenty-Eight (28) calendar days from the statement date, provided there is no outstanding balance in
the Credit Card account. If the Corporation does not pay in full and on time, finance charge on retail
transactions will be calculated from the posting date of the transaction.

Note: The Corporation is liable for all transactions incurred by the Cardholders.

3. WHAT ARE THE FEES AND CHARGES YOU HAVE TO PAY?

Annual Fee: Free for Life with no conditions.

Credit Card Service Tax: RM25 per card per year.

Cash Advance Fee: 1.3% of the amount withdrawn, plus the applicable Sales and Service Tax (SST) of 8% which will be charged to the Credit Card account
on each Cash Advance transaction made.

Excess Limit Charge: Fixed excess limit fee of RM6 plus the applicable SST of 8%.

Card Replacement Fee: RM12 plus the applicable SST of 8% per Card.

Overseas Transaction Conversion Fee: Transactions outside Malaysia will be converted to Ringgit Malaysia on the date the item is received and/or
processed. The exchange rate may differ from the published daily rate due to market fluctuation. The conversion rate is as determined by Mastercard
International or Visa International plus a 1% foreign exchange conversion markup (previously known as administration cost) by AmBank on the converted
Ringgit Malaysia amount.

Monthly Statement Request Fee: Hardcopy statement delivered to mailing address: RM24 plus the applicable SST of 8% per annum.

Additional Monthly Statement Request Fee: RMS5 plus the applicable SST of 8% per copy.




4. KNOW YOUR RISKS

. Late Payment Penalty Charges
1% of the balance outstanding due or a minimum of RM10; whichever is higher, up to a maximum of RM100.

. Right to Set-Off

We have the right to set-off any credit balance in the Corporation account maintained with AmBank (M) Berhad and/or AmBank Islamic Berhad against

any outstanding balance in this Credit Card account by giving you seven (7) calendar days prior notice in advance. We have the right to appoint external
agents to collect debts due to us and to sell your debt owing to us to a third party.

. Liability for Unauthorized Transactions

The Corporation and the Cardholders will be liable for PIN-based unauthorized transactions and/or unauthorized transactions which require signature
verification or with a contactless Card if the Corporation and/or the Cardholders have:
a) acted fraudulently; or

b) delayed in notifying us within fourteen (14) calendar days after having discovered the loss or unauthorized use of your Credit Card; or
c) voluntarily disclosed your PIN to another person; or

d) recorded your PIN on the Credit Card or on anything kept in close proximity with your Credit Card.

e) left your Credit Card or item containing your credit card unattended in places visible and accessible to others; or

f) voluntarily allowed another person to use your Credit Card.

. Other Obligations

You are required to:

a) keep your Credit Card and PIN secure at all times;

b) do not:
- reveal your Credit Card details or PIN to any other person;
- write down the PIN on the Credit Card, or on anything kept near the Credit Card;
- use a PIN selected from your birth date, identity card, passport, driving license or contact numbers;
- allow any other person to use the Credit Card and PIN;

c) please inform the Bank immediately after you receive a short message service (SMS) transaction alert and that transaction was not authorised by
you.

If you fail to abide by the terms and conditions of the credit card, the Bank has the right to terminate your Card.

5. OTHER KEY TERMS

e ltis important that you inform us of any changes in your contact details to ensure that all correspondence and communications reach you in a timely
manner.

e  You are to read, understand and comply with the general Terms and Conditions available at www.ambank.com.my.
e  You are to understand that failure to make timely repayments on your card balances may result in legal action being taken against you.

If you have any questions or require assistance on your Credit Card, you can:

Call us at: Visit us at: E-mail us at:
03 - 2178 8888 https://www.ambank.com.my customercare@ambankgroup.com




LEMBARAN PENYATAAN PRODUK
Pelanggan yang dihormati, Q’
Helaian Pendedahan Produk ini akan memberikan anda maklumat penting mengenai kad kredit anda. Pelanggan

lain telah membaca PDS ini dan mendapati ia sangat membantu. Oleh itu, anda juga digalakkan untuk AmBank

membacanya bagi mendapatkan pemahaman yang lebih baik tentang produk ini.
Tarikh: 1 Julai 2026

1. APAKAH KAD PERNIAGAAN MASTERCARD / VISA AMBANK KAD KREDIT?

Kad Perniagaan Visa Infinite AmBank, Kad Perniagaan Visa Platinum AmBank dan Kad Perniagaan Platinum Mastercard AmBank ialah kad kredit korporat
yang dikeluarkan kepada sesebuah syarikat, dengan kad individu untuk pekerja atau wakil yang diberi kuasa. Syarikat bertanggungjawab sepenuhnya ke
atas semua caj dan mesti menjelaskan baki tertunggak sebelum tarikh akhir, jika tidak caj kewangan akan dikenakan. Bukti pendapatan tahunan syarikat
diperlukan; sebagai alternatif, simpanan tetap bersamaan had kredit boleh diletakkan dan mesti dikekalkan selagi kemudahan kad masih aktif.

2. KETAHUI TANGGUNGJAWAB ANDA

e  Bayaran Bulanan Minimum
a) 5% daripada keseluruhan baki tertunggak™ (jika ada);
* baki tertunggak merujuk kepada transaksi runcit (jika ada) + Pendahuluan Tunai (jika
ada) + caj dan fi kewangan (jika ada)
b)  Cukai atau 100% Cukai Perkhidmatan Kad (jika ada);
¢) 100% Ansuran Bulanan (jika ada) (termasuk ansuran bulanan untuk Pelan Pembayaran
Mudah dan pelan-pelan ansuran lain yang ada dari semasa ke semasa);
d) 100% amaun lewat bayar (jika ada);
e) 100% untuk semua amaun yang terlebih had (merujuk kepada amaun yang melebihi
Had Kredit yang ditentukan atau Had Kredit yang diberikan) ATAU Minimum RM50,
yang mana lebih tinggi. la adalah tanggungjawab anda untuk :
Baca dan fahami terma-terma
utama

. Caj Kewangan untuk Pembelian
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a) 1.25% sebulan atau 15% setahun jika anda telah menjelaskan jumlah minimum perlu dalam Terma & Syarat
dibayar tepat pada masanya untuk tempoh 12 bulan berturut-turut. sebelum anda '
b) 1.42% sebulan atau 17% setahun jika anda telah menjelaskan jumlah minimum periu menandatanganinya.

dibayar tepat pada masanya untuk sekurang-kurangnya 10 bulan dalam kitaran 12 bulan.
c) 1.5% sebulan atau 18% setahun jika rekod bayaran anda tidak seperti (a) atau (b) di atas.
Untuk menikmati caj kewangan lebih rendah bagi transaksi runcit, Korporat perlu membuat
sekurang-kurangnya 10 pembayaran segera dalam tempoh 12 bulan yang lepas.

Buat bayaran balik bulanan
minimum sekurang-kurangnya
pada atau sebelum tarikh akhir
bayaran.

b

. Caj Kewangan untuk Pendahuluan Tunai Hubungi kami dengan segera
Tambahan kepada Yuran Pendahuluan Tunai, caj kewangan pada kadar 1.5% sebulan atau sebaik sahaja anda menyedari
18% setahun yang dikira atas dasar baki harian akan dikenakan pada Amaun Pendahuluan kehilangan atau penggunaan
Tunai dari Tarikh Pendahuluan Tunai dibuat sehingga bayaran penuh diterima dan dikredit ke kad anda tanpa kebenaran.
dalam akaun Kad Kredit.
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o Tempoh Pengecualian Faedah Caj Kewangan (Tidak terpakai untuk Pendahuluan Tunai
dan Caj Pembayaran Lewat)
28 hari dari tarikh penyata, selagi tiada baki belum jelas dalam akaun Kad Kredit. Sekiranya
anda tidak membayar sepenuhnya dan tepat pada masanya, caj kewangan akan dikenakan ke
atas urusniaga runcit dan akan dikira dari tarikh urusniaga dikeluarkan.

Nota: Korporat bertanggungjawab ke atas semua transaksi yang dibuat oleh Pemegang
Kad.

3. APAKAH YURAN DAN CAJ YANG PERLU SAYA BAYAR?

Yuran Tahunan: Percuma seumur hidup tanpa syarat

Cukai Perkhidmatan Kad Kredit: RM25 bagi setiap Kad setiap tahun

Yuran Pendahuluan Tunai: 1.3% daripada jumlah yang dikeluarkan, ditambah Cukai Jualan dan Perkhidmatan (SST) yang dikenakan sebanyak 8%
akan dikenakan kepada akaun Kad Kredit bagi setiap urusniaga Pendahuluan Tunai yang dibuat.

Caj Had Lebihan: Yuran tetap lebihan had sebanyak RM6 ditambah SST yang dikenakan sebanyak 8%.

Yuran Penggantian Kad: RM12 ditambah SST yang dikenakan sebanyak 8% bagi setiap Kad.

Penukaran Mata Wang Bagi Urusniaga Luar Negara: Urusniaga di luar Malaysia akan ditukarkan kepada Ringgit Malaysia pada tarikh urusniaga
diterima dan/atau diproses. Kadar tukaran mungkin berbeza daripada kadar harian mengikut turun-naik pasaran. Kadar tukaran ditentukan oleh
Mastercard International atau Visa International serta tambahan penukaran 1% tukaran mata wang asing (dahulunya dikenali sebagai kos pentadbiran)
oleh AmBank ke atas jumlah Ringgit Malaysia yang ditukar.

Yuran Permintaan Penyata Bulanan: Salinan penyata dihantar kepada alamat surat-menyurat: RM24 ditambah SST yang dikenakan sebanyak 8%
setiap setahun

Yuran Permintaan Penyata Bulanan Tambahan: RM5 ditambah SST yang dikenakan sebanyak 8% bagi setiap salinan




4. KETAHUI RISIKO ANDA

. Caj Lewat Bayar
1% daripada baki tertunggak yang perlu dibayar atau sekurang-kurangnya RM10; yang mana lebih tinggi, sehingga maksimum RM100.

« Hak untuk Tolak Selesai
Kami berhak untuk tolak selesai sebarang baki kredit dalam akaun anda yang disimpan di AmBank (M) Berhad dan/atau AmBank Islamic Berhad bagi
sebarang baki tertunggak dalam akaun Kad Kredit ini dengan memberi tujuh (7) hari kalendar notis terlebih dahulu.
Kami berhak melantik ejen luar untuk mengutip hutang yang perlu dibayar kepada kami dan menjual hutang anda kepada pihak ketiga.

. Liabiliti untuk Transaksi Tidak Dibenarkan
Korporat dan Pemegang Kad akan bertanggungjawab ke atas semua urusniaga tanpa kebenaran berasaskan PIN dan/atau urusniaga tanpa kebenaran
yang memerlukan pengesahan tandatangan atau kad dengan ciri sentuh, jika korporat dan/atau pemegang kad:
a) melakukan penipuan; atau
b) gagal untuk memaklumkan kepada pihak Bank dalam tempoh empat belas (14) hari kalendar selepas mendapati kehilangan atau penggunaan
Kad Kredit anda tanpa kebenaran; atau
c) secara sukarela mendedahkan PIN anda kepada orang lain; atau
d) mencatatkan PIN anda pada Kad Kredit atau pada apa jua berdekatan Kad Kredit anda.
e)meninggalkan Kad Kredit atau item yang mengandungi Kad Kredit anda tanpa jagaan di tempat-tempat yang boleh dilihat dan diakses oleh orang
lain, atau
f) sukarela membenarkan individu lain menggunakan Kad Kredit anda.

. Obligasi Lain
Anda perlu memastikan:

a) Kad Kredit dan PIN anda disimpan rapi pada setiap masa;

b) Jangan:
- dedahkan butiran Kad Kredit atau PIN anda kepada orang lain;
- tulis PIN pada Kad Kredit, atau pada apa sahaja yang disimpan berdekatan dengan Kad Kredit;
- gunakan PIN yang dipilih daripada tarikh lahir, kad pengenalan, pasport, lesen memandu atau nombor hubungan ;
- membenarkan orang lain menggunakan Kad Kredit dan PIN;

c¢) sila maklumkan kepada Bank dengan segera sebaik sahaja anda menerima khidmat pesanan ringkas (SMS) makluman urus niaga dan

urus niaga tersebut tidak dibenarkan oleh anda.

Jika anda gagal mematuhi terma dan syarat Kad Kredit, kami berhak untuk menamatkan Kad anda.

5. TERMA UTAMA LAIN

e Anda perlu memaklumkan kepada kami tentang sebarang perubahan maklumat untuk menghubungi anda untuk memastikan semua surat-menyurat
dan komunikasi sampai kepada anda tepat pada masanya.

e  Anda dikehendaki untuk membaca, memahami dan mematuhi Terma & Syarat am yang terdapat di www.ambank.com.my.

o  Anda hendaklah memahami bahawa kegagalan membuat pembayaran balik tepat pada masanya bagi baki kad anda boleh mengakibatkan tindakan
undang-undang diambil terhadap anda.

Jika anda mempunyai sebarang pertanyaan atau memerlukan bantuan mengenai Kad Kredit anda, anda

boleh:
Hubungi kami di: Layari laman sesawang kami: E-mel kami di:
03 - 2178 8888 https://www.ambank.com.my customercare@ambankgroup.com



http://www.ambank.com.my/

