For Internal Use

Soalan Lazim (FAQ) untuk Kempen Jualan Lazada Double Date dan PayDay dengan AmOnline

1. Siapakah yang boleh menikmati promosi ini?
Semua pelanggan individu baharu dan sedia ada yang telah mendaftar untuk Aplikasi AmOnline sebelum
Tempoh Kempen atau semasa Tempoh Kempen dan sebelum ini tidak pernah membuat sebarang
pembayaran FPX pada Aplikasi Lazada melalui Aplikasi AmOnline antara 1 Januari 2026 dan 31 Ogos 2026.

2. Bilakah Jualan Double Date dan PayDay?
Jualan Double Date terdiri daripada empat (4) hari dalam sebulan, bermula dari 8.00 malam sehari sebelum
Double Date bulan tersebut dan berakhir pada 11.59 malam, dua (2) hari selepas Double Date. Contohnya,
Jualan Double Date pada bulan September bermula dari 8.00 malam pada 8 September 2026 dan berakhir
pada 11.59 malam 11 September 2026.

PayDay terdiri daripada empat (4) hari dalam sebulan, bermula dari jam 12.00 tengah malam pada 24hb
setiap bulan dan berakhir pada jam 11.59 malam pada 27hb setiap bulan.

3. Bagaimanakah saya boleh menikmati diskaun untuk Jualan Double Date dan PayDay ?
Diskaun Double Date sebanyak RM18 akan diberikan secara automatik apabila Pelanggan Layak memilih
AmOnline daripada pilihan Perbankan Dalam Talian (FPX) sebagai kaedah pembayaran di Aplikasi Lazada
dan telah mencapai perbelanjaan minimum RM100 dalam satu transaksi.

Untuk menikmati diskaun PayDay sebanyak RM15, Pelanggan Layak mesti menebus baucar diskaun terlebih
dahulu, menggunakannya semasa membuat pembayaran di troli di Aplikasi Lazada, memilih AmOnline
daripada pilihan Perbankan Dalam Talian (FPX) sebagai kaedah pembayaran dan telah memenuhi
perbelanjaan minimum RM80 dalam satu transaksi.

4. Adakah baucar boleh disusun?

Ya, baucar boleh disusun.

Diskaun Double Date boleh digabungkan dengan Baucar Penjual, Baucar Penghantaran Percuma, Baucar
Platform Lazada dan Lazada Counts.

Baucar diskaun PayDay boleh digabungkan dengan Baucar Penjual, Baucar Penghantaran Percuma, Syiling
Lazada dan sama ada Baucar Platform Lazada atau Baucar Lazada PayDay oleh Bank. Pelanggan yang Layak
tidak boleh memilih kedua-dua Baucar Platform Lazada dan Baucar Lazada PayDay oleh Bank secara
serentak.
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5. Adakah terdapat had baucar untuk Jualan Double Date dan PayDay ?
Ya, ada hadnya.

Had Diskaun Double Date ditetapkan dalam jadual di bawah:

Tempoh Jualan Double Date

Had Baucar Lazada Double Date

8.00 malam pada 8 September 2026 dan 433
tamat pada 11.59 malam 11 September 2026
8.00 malam pada 9 Oktober 2026 dan 333
tamat pada 11.59 malam 12 Oktober 2026
8.00 malam pada 10 November 2026 dan 456
tamat pada 11.59 malam 13 November 2026
8.00 malam pada 11 Disember 2026 dan 433
tamat pada 11.59 malam 14 Disember 2026
8.00 malam pada 1 Februari 2027 dan 411
tamat pada 11.59 malam 4 Februari 2027
8.00 malam pada 2 Mac 2027 dan 434
tamat pada 11.59 malam 5 Mac 2027

Had Diskaun Jualan PayDay ditetapkan dalam jadual di bawah:

Tempoh Jualan PayDay

12.00 pagi pada 24 September 2026 dan

Had Baucar Lazada PayDay

1
tamat pada 11.59 malam 27 September 2026 05
12.00 pagi pada 24 Oktober 2026 dan 105
tamat pada 11.59 malam 27 Oktober 2026
12.00 pagi pada 24 November 2026 dan 105
tamat pada 11.59 malam 27 November 2026
12.00 pagi pada 24 Disember 2026 dan 105
tamat pada 11.59 malam 27 Disember 2026
12.00 pagi pada 24 Januari 2027 dan 105
tamat pada 11.59 malam 27 Januari 2027
12.00 pagi pada 24 Februari 2027 dan 103

tamat pada 11.59 malam 27 Februari 2027
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12.00 pagi pada 24 Mac 2027 dan

tamat pada 11.59 malam 27 Mac 2027 105

6. lJika saya menggunakan baucar diskaun Double Date pada November 2026, bolehkah saya menggunakan
baucar diskaun PayDay pada November 2026 juga?

Tidak, sama ada baucar diskaun Double Date atau baucar diskaun PayDay hanya boleh digunakan sekali
sahaja sepanjang Tempoh Kempen.
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