Untuk Kegunaan Dalaman

Kempen Buka & Simpan Mudah Alih AmBank x U Mobile — Soalan Lazim

1. Apakah Kempen Terbuka & Simpan Mudah Alih AmBank x U Mobile?

[a adalah kempen istimewa yang memberi ganjaran pulangan tunai kepada anda apabila
anda membuka akaun/-i AmBank baharu melalui Aplikasi AmOnline dan menggunakannya
untuk membayar bil pascabayar U Mobile anda atau menambah nilai pelan
prabayar/internet anda sambil mengekalkan BPB sebanyak RM2,000.

2. Bilakah kempen dijalankan?
Kempen bermula pada 30 Mac 2026 - 30 September 2026

3. Siapakah yang boleh menyertai kempen ini?
Kempen ini terbuka kepada pelanggan prabayar dan pascabayar U Mobile yang membuka
akaun/-i AmBank baharu melalui Aplikasi AmOnline menggunakan kod promo kempen.

4. Apakah kod promo yang perlu saya gunakan?
Gunakan kod promo UMAMB semasa membuka akaun anda dalam Aplikasi AmOnline
untuk mengambil bahagian dalam kempen ini.

5. Bagaimanakah saya boleh menyertai kempen?
Hanya ikuti langkah-langkah mudah ini:

¢ Buka Akaun Semasa/-i atau Akaun Simpanan/-i AmBank baharu melalui Aplikasi
AmOnline

¢ Masukkan kod promo UMAMB semasa pembukaan akaun

¢ Lakukan transaksi yang layak termasuk pembayaran bil pascabayar U Mobile atau tambah
nilai pelan prabayar/internet menggunakan kaedah pembayaran yang disokong seperti
FPX, Kad Debit AmBank, ciri tambah nilai prabayar AmOnline dan/atau JomPAY, dengan
perbelanjaan minimum RM50.

6. Berapa banyak pulangan tunai yang boleh saya dapat?

Anda boleh menikmati pulangan tunai sehingga RM90 secara keseluruhan sepanjang
kempen, jika anda memenuhi keperluan bulanan berturut-turut.

¢ Bulan 1-3: Dapatkan pulangan tunai RM10 setiap bulan apabila anda membelanjakan
sekurang-kurangnya RM50 untuk transaksi U Mobile yang layak

¢ Bulan 4-6: Dapatkan pulangan tunai RM20 setiap bulan apabila anda membelanjakan
sekurang-kurangnya RM50 dan mengekalkan baki minimum RM2,000 dalam akaun
AmBank baharu anda
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Pelanggan A ialah pelanggan New to Bank yang telah membuka Akaun AmWafeeq baharu melalui
AmOnline pada 5 April 2026. Pelanggan A kemudian melakukan transaksi seperti di bawah:

Apr-26 May-26 Jun-26 Jul-26 Aug-26 Sep-26
Month 1 Month 2 Month 3 Month 4 Month 5 Month 6
Lakukan sebarang transaksi Lakukan sebarang Lakukan sebarang transaksi Lakukan sebarang Lakukan sebarang Lakukan sebarang
U Mobile dengan minimum |transaksi U Mobile dengan | U Mobile dengan minimum |tronsaksi U Mobile dengan |transaksi U Mobile dengan | transaksi U Mobile dengan
RMS50 minimum RM50 RMS50 minimum RM50 minimum RM50 minimum RM50
Kekalkan BPB sebanyak Kekalkan BPB sebanyak Kekalkan BPB sebanyak
RM2,000 RM 2,000 RM 2,000
Terima RM10 pulangan Terima RM10 pulangan Terima RM10 pulangan Terima RM20 pulangan Terima RM20 pulangan Terima RM20 pulangan
tunai. tunai. tunai. tunai. tunai. tunai.

Pelanggan layak menerima Ganjaran Kempen sebanyak Ringgit Malaysia Sembilan Puluh (RM90).

9. Di manakah pulangan tunai saya akan dikreditkan?
Pulangan tunai anda akan dikreditkan terus ke dalam Akaun/-i AmBank baharu yang anda
buka untuk kempen ini.

10. Adakah saya perlu mendepositkan dan menyimpan wang dalam Akaun/-i
AmBank saya?

Ya. Untuk melayakkan diri mendapat jumlah pulangan tunai yang lebih tinggi sebanyak
RM20 pada bulan kempen 4-6, anda perlu mengekalkan baki purata bulanan (BPB)
RM2,000 dalam Akaun/-i AmBank baharu anda.

Bagaimana untuk mengira Baki Purata Bulanan:

Jumlah Baki Akhir Harian dalam sebulan *

Baki Purata Bul BPB) =
aki Purata Bulanan (BPB) Jumlah Bilangan Hari dalam bulan tersebut *

11. Bagaimana jika saya terlepas sebulan atau tidak memenuhi syarat?

Jika anda tidak memenuhi syarat untuk bulan tertentu, anda tidak akan layak untuk mulai
bulan itu dan seterusnya. Kriteria bulanan kempen perlu dipenuhi secara berturut-turut
untuk terus memperoleh pulangan tunai.
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